
 

 

«Miele & Constella» 

атауымен өткізілетін ынталандыру акциясының 

ережелері 

 

1. Жалпы ережелер 

1.1. «Miele & Constella» атауымен өткізілетін ынталандыру акциясының осы ережелері (бұдан әрі — Ережелер) 

«Miele & Constella» атты акцияны (бұдан әрі — Акция) өткізу шарттарын реттейді. 

1.2. Акция тек маркетингтік сипатқа ие, лотерея немесе тәуекелге негізделген өзге де ойын емес, қатысу үшін 

төлем талап етілмейді және тауарларға, жұмыстарға немесе қызметтерге жарнама болып саналмайды. Акцияға 

қатысушылар ұтып алуға құқық беретін қандай да бір билет, түбіртек, карта немесе осыған ұқсас басқа құжатты ресімдеу 

арқылы бөлек шарт жасамайды. 

1.3. Акция пайда не өзге табыс алуды көздемейді. Акцияға қатысушы үшін ақы алынбайды.  

1.4. Акцияның мақсаты мен міндеттері — тұтынушылардың назарын MIELE сауда маркасына аудару, оң имиджін 

нығайту және «МИЛЕ» ЖШС дүкендеріндегі сатылымды арттыру. 

1.5. Акция туралы хабарлама және ақпарат, Акцияны өткізу ережелері, өткізілу орны мен мерзімі, Акция 

нәтижесінде берілетін жүлделер саны, жүлделерді алу мерзімі, орны және тәртібі туралы ақпарат «Интернет» желісінде 

shop.miele.kz бетінде (әрі қарай — «Акция сайты») жарияланады. 

1.6. Акция өткізілетін аймақ: Қазақстан Республикасы, Алматы қ. 

1.7. Акция өткізілетін орын: 14.11 күні сағ. 19:00-де Самал 2 шағынауд. 111-үй Dostyk Plaza СОО 2-қабат 

мекенжайында орналасқан Miele Experience Center Almaty. 

1.8. Miele Experience Center Almaty дүкенінің жұмыс уақыты: күн сайын 10 сағат 00 минуттан 22 сағат 00 минутқа 

дейін. 

1.9. Ұтысты өткізу: Жүлделер ұтысы оффлайн түрде, 2025 жылғы 14 қарашада 19 сағат 00 минуттан бастап 

Самал 2 шағынауд. 111-үй Dostyk Plaza СОО 2-қабат, «Dostyk Plaza» СОО мекенжайында орналасқан Miele Experience 

Center Almaty аумағында өткізіледі. 

1.10. Ұйымдастырушы осы Ережелерге өзгерістер мен толықтырулар енгізуге, сондай-ақ Акцияны уақытша 

тоқтатуға және/немесе мерзімінен бұрын аяқтауға құқықты өзіне қалдырады және осы туралы ақпаратты Акцияның 

өткізілуі жөнінде хабарланған shop.miele.kz сайтында жариялайды. 

2. Терминдер мен анықтамалар тізімі 

2.1. Сатып алушы — бұл Қазақстан Республикасының он сегіз жастан асқан, заңды іс-әрекет қабілеті бар, 

Қазақстан Республикасының аумағында тұрақты тұратын азаматы, Акция өткізу мерзімінде ТРЦ «Dostyk Plaza» 

дүкендерінде кез келген сомада сатып алуды жасады. 

2.2. Қатысушы — Miele немесе Constella өнімдерін біржола кемінде 500 000 теңгеге сатып алған және осы 

Ережелердің барлық шарттарын орындаған Сатып алушы. 

2.3. Жеңімпаз — осы Ережелердің 3, 5, 6-баптарында белгіленген қатысудың барлық шарттарын орындап, 

Сыйлық алған Акция қатысушысы. 

2.4. Ұтыс — 2025 жылғы 14 қарашада сағат 19:00-де өткізілетін, оның барысында Жеңімпаздар анықталатын іс-

шара. 

2.5. Тіркеу — Miele Experience Center Almaty ресепшенінен Купон алу үшін Валидті чекті табыстау және 

Қатысушының Ұйымдастырушыға өзінің дербес деректерін хабарлау, купонды толтыру арқылы өзінің дербес деректерін 

өңдеуге келісім беру процесі. 

2.6. Валидті чек — басып шығарылған касса чегі, Валидті чек — Miele немесе Constella берген касса чегі, ол чекте 

25.09.2025-10.11.2025 аралығында кемінде 500 000 теңге сомасында жасалған төлем ақпараты, сондай-ақ ҚР 

заңнамасына сәйкес анық басып шығарылған және генерацияланған QR код көрсетіледі. 

Интернет дүкендерде берілген чектер валидті болып саналмайды және Акцияға қатыспайды. 

2.7. Купон — нақты Қатысушыға тағайындалған жеке нөмірді қамтитын, қатысушы туралы мәліметтер көрсетілген 



 

қағаз нұсқа. 

3. Акция өткізілетін мерзім: 

3.1. Акцияның жалпы өткізілу мерзімі: 2025 жылғы 25 қыркүйектен 10:00-ден бастап 2025 жылғы 10 қараша 

Жүлделер ұтысының аяқталуына дейін. 

3.2. Көрсетілген мерзімдер мыналарды қамтиды: 

3.2.1. «МИЛЕ» ЖШС және «STELLA KAZAKHSTAN» ЖШС дүкендерінде 2025 жылғы 25 қыркүйекте 10 сағат 00 

минуттан бастап 2025 жылғы 10 қараша 22 сағат 00 минутқа дейін сатып алу мерзімдері. 

3.2.2. Тіркеудің аяқталуы 2025 жылғы 10 қарашада 22 сағат 00 минутта. 

3.2.3. Жүлделер ұтысы 2025 жылғы 14 қарашада 19 сағат 00 минуттан басталады. 

3.3. Акцияны ұйымдастырушы Акция мерзімдерін өзгертуге және ауыстыруға құқылы, ол Қатысушыларды бұл 

өзгерістер күшіне енгенге дейін күнтізбелік 1 (Бір) күннен кешіктірмей Акция сайтында ақпаратты жариялау арқылы бұл 

туралы алдын ала хабардар етеді. 

3.4. Акцияға қатысушыларды ақпараттандыру осы Ережелерді Акция өткізудің барлық мерзімі ішінде 

shop.miele.kz Акция сайтында жариялау арқылы жүзеге асырылады. 

4. Акция Ұйымдастырушысы туралы мәліметтер 

4.1. Акцияны ұйымдастырушы — «МИЛЕ» ЖШС және «STELLA KAZAKHSTAN» ЖШС, қатысушыларды тіркеуді 

және Акцияға Қатысушылардың дербес деректерін өңдеуді жүзеге асырады, осы Ережелерде бекітілген Акцияны өткізу 

шарттары мен тәртібін айқындайды; Акцияның жүлде қорын қалыптастыруды; осы Ережелерде белгіленген тәртіпке 

сәйкес Акция Жеңімпаздарын анықтауды; Акция жеңімпаздарына сыйлықтар тапсыруды жүзеге асырады. 

 

5. Акцияның қатысушылары, олардың құқықтары мен міндеттері: 

5.1. Акцияға қатысуға Қазақстан Республикасының аумағында тұрақты тұратын, он сегіз жасқа толған Қазақстан 

Республикасының әрекетке қабілетті азаматтары жіберіледі. 

5.2. Акцияға Ұйымдастырушының қызметкерлері мен өкілдеріне, Ұйымдастырушымен үлестес тұлғаларға, дүкен 

қызметкерлеріне, олардың отбасы мүшелеріне, сондай-ақ Акцияны ұйымдастыруға және өткізуге қатысқан басқа заңды 

тұлғалардың және/немесе кәсіпкерлердің қызметкерлеріне және олардың отбасы мүшелеріне қатысуға тыйым салынады. 

5.3. Сатып алушы Акцияларда көрсетілген мерзімде шексіз рет сатып алуға және шолу жасауға құқылы. 

5.4. Жеңімпаз Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында белгіленгендей барлық салықтарды 

және ұйымдардан жүлделер алуға байланысты өзге де қолданыстағы міндетті төлемдерді төлеуді дербес жүзеге асыруға 

міндетті. 

5.5. Қатысушылар Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында, сондай-ақ осы Ережелерде 

белгіленген құқықтарға ие және міндеттемелерді орындайды. 

5.6. Қатысушылардың байланыс ақпаратын (телефоны, мекенжайлары, электрондық поштасы және т.б.) 

Ұйымдастырушы Акция аясында Қатысушылармен байланысу үшін және Акцияны Ұйымдастырушының жарнамалық 

науқандарын өткізу мақсатында пайдалана алады. 

5.7. Акцияға қатысушылар Акцияға қатысуға және жүлделерді алуға байланысты барлық әрекеттерді осы 

Ережелерде белгіленген мерзімдерде және олар көздеген тәртіпті сақтай отырып орындауға міндетті. 

5.8. Акцияға Қатысушылар чектерді тіркеуге бергеннен кейін қайтарып ала алмайды. Осыған байланысты Акцияға 

Қатысушы осымен хабардар етіледі және өзінің Акцияға қатысу фактісімен Акция Ұйымдастырушысына осы чектер 

бойынша тауарларды айырбастау немесе қайтару Акцияға Қатысушы үшін мүмкін болмайтыны туралы хабардар етілгені 

туралы растау береді. 

5.9. Акцияға қатысу аясында Қатысушылар берген чектердің түпнұсқалары жеке нөмірі бар купондарға бекітіледі 

және Акция аяқталғаннан кейін ғана қайтарылуы мүмкін. 

5.10. Акцияға қатысу осы Ережелермен танысуды және келісуді білдіреді. Ережелермен келісу толық және сөзсіз. 



 

Акцияға қатысқысы келетін Сатып алушы Акцияны өткізу шарттарымен танысады, дербес деректерді өңдеуге өзінің 

келісімін растайды және Купонды толтыру арқылы дербес деректерді ұсынады. 

6. Акцияға қатысу ережелері 

6.1. Акцияға Қатысушы болу үшін осы Ережелердің 5-тармағында көзделген талаптарға сәйкес келетін тұлға 2025 

жылғы 25 қыркүйектегі 10 сағат 00 минуттан 2025 жылғы 10 қарашадағы 22 сағат 00 минутқа дейінгі кезеңде мынадай іс-

әрекеттерді орындауы қажет: 

6.1.1. «МИЛЕ» ЖШС және «STELLA KAZAKHSTAN» ЖШС дүкендерінде әр дүкеннен кемінде 500 000 теңге 

сомасында немесе біреуінен кемінде 500 000 теңге сомасында сатып алу жасауы қажет. 

6.1.2. Чекті беру және купонды толтыру арқылы Miele Experience Center Almaty ресепшенінде тіркеуден өтуі қажет. 

Тіркеу үшін кемінде 500 000 теңге сомадағы чектер қабылданады. 

Кемінде 500 000 теңге сомадағы әрбір чек үшін 1 купон беріледі, чектер қосылмайды. 

6.1.3. Купонның аты-жөнінің мәліметтері және чегі бекітілген қатысушының нөмірі бар бөлігі жинау текшесіне 

салынады, дәл сондай нөмірі бар екінші бөлігі Қатысушыда қалады. Ұтыс ойыны кезінде оны сақтау қажет және өзіңізбен 

бірге болуы керек. 

6.1.4. Тіркеуден өткен және акция шарттарын орындаған барлық қатысушылар 2025 жылғы 14 қарашада Miele 

Experience Center Almaty аумағында «Dostyk Plaza» СОО 2-қабатта 19 сағат 00 минутта өтетін ұтыс ойынына қатысады. 

Ұйымдастырушы қолайсыз ауа-райына байланысты (жаңбыр, екпінді жел және т.б.) ұтыс ойынын өткізу орнын басқа жерге 

ауыстыру құқығын өзіне қалдырады. 

6.2. Осы Ережелердің 6.1.4-тармағында көрсетілген күні және уақытында Ұтыс ойыны өткізілетін жерде Ұтыс 

ойыны кезінде Қатысушының жеке қатысу фактісі Ұтыс ойынына қатысудың міндетті шарты болып табылады. Қатысушы 

болмаған не оның әрекетсіздігі (айқын жауап беру жолымен өзінің ұтысын растамаған) жағдайда нәтижелер жарияланған 

сәттен бастап 1 (бір) минут ішінде көрсетілген жүлде ойналмаған болып есептеледі және қатысып отырған қалған 

Қатысушылар арасында қайталап ұтыс ойнатуға жатады. 

6.3. Бір қатысушы келесі лимиттер сақталған кезде чектерді шектеусіз рет тіркеуге құқылы: 

6.3.1. «МИЛЕ» ЖШС-дан күніне бір дүкеннен үш сатып алудан артық емес; 

6.3.2. сатып алу Акция жүргізілетін кезеңде жасалды; 

6.3.3. Қатысушы осы Ережелердің 5.2-тармағында белгіленген шектеулерді ескере отырып, сатып алынған 

тауарлар үшін чекті жеке өзі алды. 

6.4. Қатысушы тек бір Жүлде/Сертификат ұтып ала алады. 

6.5. Қатысушы Жүлдеден бас тартуға құқылы. Осындай жағдайда Ұйымдастырушы Жүлдені өз қалауы бойынша 

пайдалану құқығын қалдырады. 

6.6. Акцияны өткізу нәтижелері соңғы және қайта қарауға жатпайды. 

6.7. Жүлделерді жеңіп алған Акция жеңімпаздары Жүлдені алу үшін Ұйымдастырушыға мынадай міндетті ақпарат 

пен құжаттарды ұсынуға міндеттенеді: 

6.7.1. Қазақстан Республикасы азаматының төлқұжатының немесе жеке куәлігінің көшірмесі. 

6.7.2. Тегі, аты және әкесінің аты (егер бар болса), сондай-ақ Акция Ұйымдастырушысының сұрауы бойынша 

Жеңімпаздарға Акция Жүлделерін табыстау үшін қажетті өзге де ақпарат. Қатысушы аталған ақпаратты Акция мақсаттары 

үшін, сондай-ақ Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес өзге де мақсаттар үшін береді. 

 

7. Ұйымдастырушының құқықтары, міндеттемелері және жауапкершілігі: 

7.1. Ұйымдастырушы Акцияны өткізуге және қатысушылардың осы Ережелердің шарттарына сәйкес Жүлделерді 

алуын қамтамасыз етуге міндеттенеді. 

7.2. Ұйымдастырушы келесілер үшін жауапкершілік алмайды: 

7.2.1. өз міндеттемелерін орындамау не тиісінше орындамау, сондай-ақ Акцияға қатысуға байланысты 

қатысушылардың қандай да бір тікелей, жанама, ерекше шығындары үшін, егер міндеттемелерді орындамау еңсерілмейтін 

күштің (форс-мажорлық жағдайлардың) күтпеген жағдайларының салдары болып табылса, қоса алғанда, бірақ онымен 



 

шектелмей. Ұйымдастырушы мұндай жағдайларда Акция қатысушыларына шығындарды өтеуге міндетті емес; 

7.2.2. Акцияға Қатысушы ұсынған мәліметтердің анық еместігі Акцияға Қатысушыға ғана жүктеледі; 

7.2.3. Қатысушыдан қажетті мәліметтерді, оның ішінде пошта қызметі, байланыс операторлары, техникалық 

проблемалар бойынша және/немесе Интернет желісіндегі алаяқтық және/немесе Акция жүргізу кезінде пайдаланылатын 

байланыс арналарының мәселелерінен, сондай-ақ Қатысушының дұрыс емес немесе өзекті емес байланыс 

байланыстарын, оның ішінде телефон нөмірлері, қатысушының аты-жөні және өзге де деректерді көрсетуіне байланысты 

Қатысушымен байланысу мүмкіндігі жоқтығының салдарынан қажетті мәліметтерді ала алмауы; 

7.2.4. Акция сайтындағы техникалық ақаулар, егер олар Акцияны Ұйымдастырушының кінәсінен туындамаса; 

7.2.5. Ұйымдастырушының осы Ережелерді бұзуына байланысты емес кез келген жағдайлар, сол сияқты Акцияға 

Қатысушылардың (әлеуетті қатысушылардың) әрекеттері (әрекетсіздігі), сондай-ақ қателіктері үшін; 

7.2.6. осы Ережелермен белгіленген іс-әрекеттерді орындау мерзімін өткізіп алу. Мерзімдерді өткізіп алуға 

байланысты шағымдар қабылданбайды, жүлде оны алу үшін мерзім өткеннен кейін берілмейді; 

7.2.7. Жеңімпаздың жүлде болып табылатын сертификаттың жарамдылық мерзімін өткізіп алуы, сондай-ақ, егер 

Жеңімпаз тиісті Жүлдені уақтылы пайдалана алмаса. 

7.3. Ұйымдастырушы құқылы: 

7.3.1. Осы Ережелермен айқындалған шарттар негізінде Акция өткізуге; 

7.3.2. Егер Акция барысында Қатысушы (немесе ол үшін басқа біреу) Акция өткізу ережелерінде сипатталған 

әдістерден басқа техникалық, бағдарламалық немесе басқа құралдар арқылы оның нәтижелерін өзгертуге тырысады 

деген күдік туындаса, сондай-ақ Қатысушы кез келген басқа алаяқтық әрекеттерді жасаса, Қатысушыны Акцияны өткізудің 

кез келген кезеңінде мұндай шеттетудің себептерін түсіндірместен Акцияға қатысудан шеттетуге; 

7.3.3. Егер қатысушы Акция шарттарын сақтамаса, қажет болған жағдайда өзі туралы ақпарат бермесе, өзі туралы 

дұрыс емес ақпарат бермесе, оны уақтылы бермесе немесе осы Ережені қандай да бір басқа жолмен бұзса, Қатысушыға 

мұндай бас тартудың себептерін түсіндірместен Жүлде беруден бас тартуға; 

7.3.4. Егер қатысушы Акцияға қатысудан шеттетілген жағдайда Акцияға Қатысушылардың электрондық пошта 

немесе әлеуметтік желілер арқылы немесе өзге тәсілмен түскен шағымдарына, сұрақтарына және өзге де 

хабарламаларына жауап бермеуге; 

7.3.5. Акция туралы жарнамалық және өзге де материалдарды «Интернет» желісінде және бұқаралық ақпарат 

құралдарында жариялауға. Акцияға Қатысушыларға жүлделер тапсыру барысында Қатысушылармен сұхбат жүргізуге, 

фото және бейнетүсірілім жүргізу және алынған материалдарды Ұйымдастырушының сайтында, Ұйымдастырушының 

тобында (топтарында) әлеуметтік желілерде, бұқаралық ақпарат құралдарында жарнамалық мақсатта Акцияға 

қатысушыға сыйақы төлемей жариялауға; 

7.3.6. Акцияның өткізілгені туралы хабарланған Сайтта Акцияны өткізуді уақытша тоқтата тұру және/немесе 

мерзімінен бұрын тоқтату туралы жариялауға; 

7.3.7. Акция сайтында өзгерістерді міндетті түрде жариялай отырып, осы Ережеге өзгерістер енгізуге. 

7.3.8. Акцияға Қатысушы осы Ережелердің 6-тармағына сәйкес тіркеуді жүзеге асыра отырып, өзіне берілген дербес 

деректерді, сондай-ақ берілген суреттер мен өзге де материалдарды қосымша келісусіз және қандай да бір сыйақы 

төлеусіз жинауды, сақтауды, өңдеуді және таратуды қоса алғанда, пайдалануға өзінің сөзсіз келісімін білдіреді/береді, ал 

Ұйымдастырушы құқылы болады. Ұйымдастырушы Қатысушыны бұқаралық ақпарат құралдарындағы, оның ішінде 

радио, теледидар, интернет-ресурстар және басқалардағы сұхбаттарды қоса алғанда, Акцияны өткізуге байланысты 

жарнамалық, ақпараттық және өзге де жария іс-шараларға Қатысушыны тартуға, сондай-ақ Акцияға байланысты 

жарнамалық және/немесе ақпараттық материалдарды жасау үшін Қатысушының фото және бейнетүсірілімін жүзеге 

асыруға құқылы. Ұйымдастырушы осы Акцияны өткізуге байланысты графикалық жарнамалық материалдарды дайындау 

үшін Акцияға Қатысушыны Қатысушының қосымша келісімін алмай және сыйақы төлемей, баспа және электрондық БАҚ-

та, интернет-ресурстарда және әлеуметтік желілерде орналастыруды қоса алғанда, қатысушының бейнесі және/немесе 

қатысуы бар көрсетілген материалдарды пайдалануға құқылы. 

  



 

 

8. Акцияның жүлде қоры: 

8.1. Акция ұтыс ойынының жүлде қоры заттай көрсетілген жүлделерді қамтиды, атап айтқанда: 

 

 Miele Duoflex Terracotta маркалы шаңсорғыш (тауар коды: 12535200, құны 285 900 теңге);  

➢ Constella алқасы (бұйым коды 969 DJULA, құны 315 400 теңге) 

 

8.2. Акцияға Қатысушы Жүлде алудан бас тартуға құқылы. 

8.3. Жүлдені заттай берудің орнына осы Акция Жүлделерінің кез келгені құнының ақшалай баламасын төлеуге 

жол берілмейді. 

8.4. Ұтыс ойынының Жеңімпаздарына жүлделер 14 қараша күні сағат 19 сағат 00 минутта беріледі. Акцияның 

жүлде қорының қолданылу мерзімі шектеулі. 

9. Акция Жеңімпаздарын анықтау: 

9.1. Жеңімпаздарды анықтау Ұтыс ойыны өткізілген күні жүзеге асырылады: 

14 қараша сағат 19 сағат 00 минутта келесі тәртіппен орындалады: 

9.1.1. Ұйымдастырушы қатысушының купондары бар жинау текшесін шығарып, оларды лототронға салады. 

Ұтыс ойыны барысында жүргізуші Акцияға қатысушылардың жеңімпаз деп танылған купондарын кезекпен шығарады және 

шартты түрде Жеңімпаз деп танылған қатысушыларды сахнаға шақырады. Жүлделер осы Ережелердің 8.1-тармағының 

тізімінен соңғысынан біріншісіне дейін ойналады. 

9.1.2. Акция Ұйымдастырушысы Жеңімпаз купонды анықталғаннан кейін Жеңімпаз деп танылған 

Қатысушыны осы Ережелердің барлық шарттарының орындауына тексереді. Егер барлық шарттар орындалмаса, Жүлде 

қайта ойнатылады және Қатысушы Жеңімпаз деп танылмайды. 

9.1.3. Ұтыс ойыны кезінде Қатысушының сол жерде бар болуы міндетті болып табылады. Егер ұтыс купонының 

иесі болып табылатын Қатысушы нәтижелер жарияланғаннан кейін 1 (бір) минут ішінде белсенділік танытпаса (жауап 

бермесе), жүлде қайта ойналады. 

9.1.4. Ұйымдастырушы жүлде қорын және ұтыс ойынының тәртібін акция Сайтында осындай өзгерістерді 

міндетті түрде жариялай отырып өзгертуге құқылы. 

10. Дербес деректер: 

10.1. Қатысушы Акцияға қатыса отырып, Акция өткізу мақсаттары үшін ерікті түрде берген ақпаратты, оның 

ішінде дербес деректерді Акция Ұйымдастырушысы Ережелердің 10.2-тармағының талаптарын ескере отырып өңдейтініне 

өзінің сөзсіз келісімін береді. 

10.2. Қатысушы Акцияға қатыса отырып, осындай деректерді рұқсатсыз таратудан қорғаудың қажетті 

шараларын сақтайтын Ұйымдастырушы мен олар уәкілеттік берген тұлғалардың келесіге құқылы екендігін растайды және 

өзінің келісімін береді: 

1) Қатысушының жеке деректерін жинау, жүйелеу, жинақтау, сақтау, нақтылау (жаңарту, өзгерту), пайдалану, 

тарату (оның ішінде беру, шекаралар арқылы беру), жекелендіруден босату, бұғаттау, жою және басқа да тәсілдермен 

өңдеу, сондай-ақ Акцияны өткізу мақсатында, сондай-ақ Ұйымдастырушы жүргізетін Акцияға қатысты 

Ұйымдастырушының және (немесе) оның уәкілетті өкілдерінің Қатысушылармен байланысын жүзеге асыруы үшін 

Қатысушының сауалнамада көрсетілген дербес деректерін өзге жолмен өңдеу; 

2) Акцияны өткізу, Жеңімпаздарды жариялау үшін қажетті мақсаттарда, сондай-ақ жарнамалық мақсаттарда, оның 

ішінде БАҚ-та, сондай-ақ «Интернет» желісіндегі сайттарда (оның ішінде әлеуметтік желілерде) жариялау кезінде Акцияға 

Қатысушылар мен Жеңімпаздардың дербес деректерін ашу (жариялау және өзге де жолмен жария ету); 

3) Қатысушы ұсынған дербес деректерді, сондай-ақ берілген фотосуреттер мен өзге де материалдарды қосымша 

келісусіз және қандай да бір сыйақы төлеусіз пайдалану, жинау, сақтау, өңдеу және тарату; 

4) бұқаралық ақпарат құралдарындағы, оның ішінде радио, теледидар, интернет-ресурстар және басқалардағы 

https://shop.miele.kz/catalog/p_12535200/miele-kz/


 

сұхбаттарды қоса алғанда, Акцияны өткізуге байланысты жарнамалық, ақпараттық және өзге де жария іс-шараларға 

Қатысушыны тарту, 

5) Акцияға байланысты жарнамалық және/немесе ақпараттық материалдарды жасау үшін Қатысушының фото 

және бейнетүсірілімін жүзеге асыру. Ұйымдастырушы Акцияға Қатысушыны Акцияны өткізуге байланысты графикалық 

жарнамалық материалдарды/бейнелеу туындысын (аудио-, бейне- және фототүсірілім және басқалар) жасау үшін түсіруге 

құқылы, 

6) Қатысушының қосымша келісімін алмай және сыйақы төлемей, баспа және электрондық БАҚ-та, интернет - 

ресурстарда және әлеуметтік желілерде орналастыруды қоса алғанда, Қатысушымен графикалық жарнамалық 

материалдарды/бейнелеу туындысын (аудио-, бейне- және фототүсірілімдер және басқалар) жариялау, ойнату, 

пайдаланудың және таратудың өзге де түрлерін пайдалану жолымен қолдану. 

10.3. Ереженің 10.1-тармағында және 10.2-тармағында көрсетілген Қатысушының келісімі Қатысушы өзінің 

дербес деректерін хабарлаған сәттен бастап жарамды және мерзімсіз әрекет етеді. Келісім Қатысушының жазбаша өтініші 

бойынша кез келген уақытта кері қайтарып алынуы мүмкін. 

10.4. (1) осы Ережелердің талаптарына сәйкес дербес деректерін пайдалануға келісім беруден бас тартқан, сол 

сияқты (2) Ережелердің талаптарына сәйкес ұсынылған өзінің дербес деректерін пайдалануға өз келісімін кері қайтарып 

алған Әлеуетті Қатысушы Акцияға Қатысушылар қатарынан шығарылады және Акцияға қатыспайды. 

11. Қорытынды ережелер: 

11.1. Акцияға қатысу фактісі Акцияға Қатысушылардың осы Акция өткізу Ережелермен танысуын және толық 

келісуін білдіреді. 

11.2. Ұйымдастырушы осы Ережелерде және Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында 

көзделген жағдайларды қоспағанда, Акцияға қатысатын адамдармен жазбаша келіссөздер не өзге де байланыс 

жасамайды. 

11.3. Барлық Қатысушылар Акцияға қатысуға байланысты жұмсаған барлық шығындарды өз бетінше төлейді. 

11.4. Акцияны өткізу барысында Қатысушының үшінші тұлғалардың құқықтарын бұзуына байланысты үшінші 

тұлғалар тарапынан Ұйымдастырушыға қандай да бір наразылық болған жағдайда қатысушы осындай дауларды шешу 

бойынша жауапкершілікті өзіне алады. 

11.5. Осы Акцияға қатысты барлық даулы мәселелер (оның ішінде сот тәртібімен шешілетін) 

Ұйымдастырушының орналасқан жері бойынша Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес 

реттеледі. 

11.6. Осы Ереже Акцияға қатысу ережелерін реттейтін жалғыз ресми құжат болып табылады. Ережелерді 

және/немесе Ережелермен реттелмеген мәселелерді әртүрлі түсіндіруге жол беретін жағдайлар туындаған жағдайда, 

мұндай түсініктеме беру және/немесе түсіндіру туралы түпкілікті шешімді тікелей және тек Акцияны Ұйымдастырушы 

қабылдайды. 

11.7. Акцияға Қатысушылар Ұйымдастырушы сұратқан, кез келген жүлделерді тапсыруға/өткізуге байланысты 

және/немесе Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес талап етілетін барлық қажетті құжаттарға қол қоюға 

міндеттенеді. 

11.8. Қажет болған жағдайда Ұйымдастырушы Қатысушылардан Қазақстан Республикасының заңнамасына 

сәйкес мемлекеттік органдарға ұсыну үшін қажетті ақпаратты талап етуге құқылы. 

11.9. Ұйымдастырушы Акция сайтында ақпарат жариялау арқылы Қатысушыларды хабардар ете отырып, 

біржақты тәртіппен, өз қалауы бойынша және кез келген уақытта осы Ережелерге, сондай-ақ Акция өткізу барысына: жүлде 

қорының құрамын; қатысушыларды тіркеу шарттарын және олардың сатып алуларын; ұтыс ойынын өткізу тәртібін, 

ережелері мен нәтижелерін қоса алғанда, бірақ өзгертумен шектелмей өзгерістер енгізуге құқылы. 

Осы Ережелер орыс және қазақ тілдерінде дайындалған, мәтін әртүрлі оқылған жағдайда орыс тіліндегі 

Ережелердің күші басым болады. 

 

 



 

Правила 

проведения стимулирующей акции под названием 

«Miele & Constella» 

 

12. Общие положения 

12.1. Настоящие Правила проведения стимулирующей акции под названием «Miele & Constella» (далее – Правила) 

регулируют условия проведения акции под названием «Miele & Constella» (далее – Акция). 

12.2. Акция носит исключительно маркетинговый характер, не является лотереей либо иной игрой, основанной на 

риске, не требует внесения платы за участие, не является рекламой товаров, работ или услуг. Участники Акции не заключают 

отдельный договор, оформляемый выдачей какого-либо билета, квитанции, карты или иного подобного документа, 

предоставляющего право на выигрыш. 

12.3. Акция не преследует цели получения прибыли, либо иного дохода. Плата за участие в Акции не взимается.  

12.4. Целями и задачами Акции являются привлечение внимания потребителей к торговой марке MIELE, укрепление 

позитивного имиджа и повышение продаж в магазинах ТОО «МИЛЕ». 

12.5. Объявление и информация об Акции, информация о правилах проведения Акции, месте и сроках ее 

проведения, количестве призов по результатам Акции, сроках, а также, месте и порядке их получения, размещается в сети 

«Интернет» на странице shop.miele.kz (далее - «Сайт Акции»). 

12.6. Территория проведения Акции: Республика Казахстан, г. Алматы. 

12.7. Место проведения Акции: 14.11 в 19:00 в Miele Experience Center Almaty по адресу: Мкрн. Самал 2 д.111 ТРЦ 

Dostyk Plaza 2 этаж. 

12.8. Часы работы магазина Miele Experience Center Almaty: ежедневно с 10 часов 00 минут до 22 часов 00 минут. 

12.9. Проведение розыгрыша: Розыгрыш призов проводится оффлайн, 14 ноября 2025 года c 19 часов 00 минут 

на территории Miele Experience Center Almaty по адресу: Мкрн. Самал 2 д.111 ТРЦ Dostyk Plaza 2 этаж, ТРЦ «Dostyk Plaza». 

12.10. Организатор оставляет за собой право вносить изменения и дополнения в настоящие Правила, а также 

временно приостановить и/или досрочно прекратить проведение Акции, опубликовав на Сайте shop.miele.kz, с помощью 

которого сообщалось о проведении Акции. 

13. Список терминов и определений 

13.1. Покупатель – это дееспособный гражданин Республики Казахстан, достигший восемнадцатилетнего возраста, 

постоянно проживающий на территории Республики Казахстан, который совершил покупку в магазинах ТРЦ «Dostyk Plaza» 

на любую сумму в период проведения Акции. 

13.2. Участник – Покупатель, Покупатель, совершивший единовременную покупку продукции Miele или Constella на 

сумму не менее 500 000 тенге и выполнивший все условия настоящих Правил. 

13.3. Победитель – участник Акции, который при соблюдении всех условий участия, предусмотренных п. 3, п. 5, п. 6 

настоящих Правил получил Подарок. 

13.4. Розыгрыш – мероприятие, проходящее 14 ноября 2025 года в 19.00, в ходе которого определяются 

Победители. 

13.5. Регистрация - передача Валидного чека для получения Купона на ресепшен Miele Experience Center Almaty. 

Купонов и процесс сообщения Участником Организатору своих персональных данных, передачи согласия на обработку 

своих персональных данных путем заполнения купона. 

13.6. Валидный чек - распечатанный кассовый чек, Валидный чек – кассовый чек, выданный Miele или Constella, 

содержащий сведения об оплате в период с 25.09.2025 по 10.11.2025 на сумму не менее 500 000 тенге, а также содержащий 

четко пропечатанный и сгенерированный в соответствии с законодательством РК QR-код. 

Чеки, выданные в интернет-магазинах, не являются валидными и не принимают участия в Акции. 

13.7. Купон – бумажный носитель с данными об участнике, содержащий индивидуальный номер, присвоенный 

конкретному Участнику. 

14. Сроки проведения Акции: 

14.1. Общий срок проведения Акции: c 10:00 25 сентября 2025 года до завершения Розыгрыша призов 10 ноября 2025 



 

года. 

14.2. Указанные сроки включают в себя: 

14.2.1. Сроки совершения покупок в магазинах ТОО «МИЛЕ» и ТОО «STELLA KAZAKHSTAN» с 10 часов 00 минут 

25 сентября 2025 года до 22 часов 00 минут 10 ноября 2025 года. 

14.2.2. Окончание регистрации в 22 часа 10 минут 10 ноября 2025 года. 

14.2.3. Розыгрыш призов 14 ноября 2025 года с 19 часов 00 минут. 

14.3. Организатор Акции имеет право изменить и перенести сроки Акции, предварительно уведомив об этом 

Участников путем размещения информации на Сайте Акции не позднее чем за 1 (Один) календарный день до вступления в 

силу таких изменений. 

14.4. Информирование участников Акции осуществляется путем размещения настоящих Правил на Сайте 

Акции shop.miele.kz в течение всего срока её проведения. 

15. Сведения об Организаторе Акции 

15.1. Организатор Акции – ТОО «МИЛЕ» и ТОО «STELLA KAZAKHSTAN», осуществляет регистрацию участников 

и обработку персональных данных Участников Акции, определяет условия и порядок проведения Акции, закреплённые в 

настоящих Правилах; формирование призового фонда Акции; определение Победителей Акции в соответствии с 

установленным настоящими Правилами порядком; вручение призов Победителям Акции. 

 

16. Участники Акции, их права и обязанности: 

16.1. К участию в Акции допускаются дееспособные граждане Республики Казахстан, достигшие 

восемнадцатилетнего возраста, постоянно проживающие на территории Республики Казахстан. 

16.2. В Акции запрещается участвовать сотрудникам и представителям Организатора, аффилированным с 

Организатором лицам, сотрудникам магазинов, членам их семей, а также работникам других юридических лиц и/или 

предпринимателей, причастных к организации и проведению Акции, и членам их семей. 

16.3. Покупатель имеет право совершать покупки и снимать обзоры в указанные в Акции сроки неограниченное 

количество раз. 

16.4. Победитель обязан самостоятельно осуществлять уплату всех налогов и иных существующих обязательных 

платежей, связанных с получением призов от организаций, как это установлено действующим законодательством 

Республики Казахстан. 

16.5. Участники имеют права и несут обязанности, установленные действующим законодательством Республики 

Казахстан, а также настоящими Правилами. 

16.6. Контактная информация (телефон, адреса, электронная почта и т.п.) Участников могут быть использованы 

Организатором для связи с Участниками в рамках Акции и в целях проведения рекламных кампаний Организатора Акции. 

16.7. Участники Акции обязаны выполнять все действия, связанные с участием в Акции и получением призов, в 

установленные настоящими Правилами Акции сроки и с соблюдением предусмотренного ими порядка. 

16.8. Участники Акции не могут получить чеки обратно после подачи на регистрацию. В связи с чем Участник Акции 

настоящим уведомляется и фактом своего участия в Акции предоставляет Организатору Акции подтверждение о том, что 

он уведомлен, что обмен или возврат товаров по данным чекам становится невозможным для Участника Акции. 

16.9. Оригиналы чеков, переданные Участниками в рамках участия в Акции, крепятся к купонам с индивидуальным 

номером и могут быть возвращены исключительно после окончания Акции. 

16.10. Участие в Акции подразумевает ознакомление и согласие с настоящими Правилами. Согласие с Правилами 

является полным и безоговорочным. Покупатель, желающий принять участие в Акции, знакомится с условиями проведения 

Акции, подтверждает своё согласие на обработку персональных данных и предоставляет персональные данные путем 

заполнения Купона. 

17. Правила участия в Акции 

17.1. Для того, чтобы стать Участником Акции, лицу, соответствующему требованиям, предусмотренным п. 5 

настоящих Правил, в период с 10 часов 00 минут 25 сентября 2025 года до 22 часов 00 минут 10 ноября 2025 года необходимо 



 

совершить следующие действия: 

17.1.1. Совершить покупки товаров в магазинах ТОО «МИЛЕ» и ТОО «STELLA KAZAKHSTAN» на сумму не менее 500 

000 тенге в каждом магазине или каком либо одном, но на сумму не мененн 500 000 тенге. 

17.1.2. Пройти регистрацию на ресепшен Miele Experience Center Almaty путем передачи чека и заполнения купона. 

Для регистрации принимаются чеки на сумму не менее 500 000 тг. 

За каждый чек на сумму не менее 500 000 тг присуждается 1 купон, чеки не суммируются. 

17.1.3. Часть купона с данными Ф.И.О. и номером участника с закрепленным чеком помещается в сборочный куб, 

вторая часть с идентичным номером остается у Участника. Ее необходимо сохранить и иметь при себе во время Розыгрыша. 

17.1.4. Все участники, прошедшие регистрацию и выполнившие условия акции, принимают участие в Розыгрыше, 

который состоится 14 ноября 2025 года в 19 часов 00 минут на территории Miele Experience Center Almaty в ТРЦ «Dostyk 

Plaza» 2 этаж. В связи с неблагоприятными погодными условиями (дождь, порывистый ветер и прочее) Организатор 

оставляет за собой право перенести место проведении розыгрыша в другую локацию. 

17.2. Факт личного присутствия Участника во время Розыгрыша на месте проведения Розыгрыша в дату и время, 

указанные в п. 6.1.4 настоящих Правил, является обязательным условием участия в Розыгрыше. В случае отсутствия 

Участника либо его бездействия (не подтверждения своего выигрыша путем явного отклика) в течение 1 (одной) минуты с 

момента объявления результатов, указанный приз считается не разыгранным и подлежит повторному Розыгрышу среди 

остальных присутствующих Участников. 

17.3. Один участник имеет право зарегистрировать неограниченное количество чеков при соблюдении 

следующих лимитов: 

17.3.1. не более трёх покупок из одного магазина в ТОО «МИЛЕ» в день; 

17.3.2. покупка совершена в период проведения Акции; 

17.3.3. чек был получен лично Участником за приобретенные товары с учетом ограничений, установленных п.5.2 

настоящих Правил. 

17.4. Участник может выиграть только один Приз/Сертификат. 

17.5. Участник вправе отказаться от Приза. В таком случае Организатор вправе распорядиться Призом по своему 

усмотрению. 

17.6. Результаты проведения Акции являются окончательными и не подлежат пересмотру. 

17.7. Победители Акции, выигравшие Призы, для получения Приза обязуются предоставить Организатору 

следующую обязательную информацию и документы: 

17.7.1. Копию паспорта или удостоверения личности гражданина Республики Казахстан. 

17.7.2. Фамилию, имя и отчество (если применимо), а также иную информацию по запросу Организатора Акции, 

необходимую для вручения Призов Акции Победителям. Указанная информация передается Участником для целей Акции, а 

также для иных целей в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан. 

 

18. Права, обязанности и ответственность Организатора: 

18.1. Организатор обязуется провести Акцию и обеспечить получение участниками Призов в соответствии с 

условиями настоящих Правил. 

18.2. Организатор не несет ответственность за: 

18.2.1. неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств, а также за какие-либо прямые, косвенные, 

особые потери участников, связанные с участием в Акции, включая, но не ограничиваясь, если неисполнение обязательств 

явилось следствием непредвиденных обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорных обстоятельств). Организатор 

не обязан возмещать потери участникам Акции в подобных случаях; 

18.2.2. недостоверность сведений, предоставленных Участником Акции, возлагается исключительно на Участника 

Акции; 

18.2.3. неполучение от Участника необходимых сведений, в том числе из-за почтовой службы, операторов связи, по 

техническим проблемам и/или из-за мошенничества в сети Интернет и/или каналов связи, используемых при проведении 

Акции, а также из-за невозможности связи с Участником в связи с указанием Участником неверных или неактуальных 

контактных данных, в том числе номера телефона, ФИО участника и иных данных; 

18.2.4. технические неполадки с Сайтом акции в случае, если они возникли не по вине Организатора Акции; 

18.2.5. любые обстоятельства, не связанные с нарушением Организатором настоящих Правил, а равно за действия 



 

(бездействия), а также ошибки Участников (потенциальных участников) Акции; 

18.2.6. пропуск сроков, установленных для совершения действий настоящими Правилами. Претензии в связи с 

пропуском сроков, не принимаются, приз по истечению срока для его получения не выдаётся; 

18.2.7. пропуск Победителем срока действия сертификата, являющегося Призом, а также в случае, если Победитель 

не смог воспользоваться соответствующим Призом своевременно. 

18.3. Организатор имеет право: 

18.3.1. Провести Акцию на условиях, определенных настоящими Правилами; 

18.3.2. Отстранить Участника от участия в Акции на любом этапе проведения Акции без обязательного разъяснения 

причин такого отстранения, если возникли подозрения, что Участник (или кто-то другой за него) в ходе Акции пытается 

изменить ее результаты посредством технических, программных или других средств, кроме способов, описанных в правилах 

проведения Акции, а также если Участник совершает любые иные мошеннические действия; 

18.3.3. Отказать участнику в предоставлении Приза без обязательного разъяснения причин такого отказа, если он не 

соблюдает условия Акции, в случае необходимости не предоставил о себе информацию, предоставил о себе неверную 

информацию, предоставил ее несвоевременно или каким-либо другим образом нарушил настоящие Правила; 

18.3.4. Не отвечать на жалобы, вопросы и иные сообщения Участников Акции, поступившие посредством электронной 

почты или через социальные сети, или иным способом в случае, если Участник был отстранён от участия в Акции; 

18.3.5. Размещать рекламные и иные материалы об Акции в сети «Интернет» и средствах массовой информации. 

Проводить интервью с Участниками, вести фото- и видеосъемку в процессе вручения призов Участникам Акции и 

публиковать полученные материалы на сайте Организатора, в группе (группах) Организатора в социальных сетях, в 

средствах массовой информации в рекламных целях без оплаты вознаграждения Участнику Акции; 

18.3.6. Временно приостановить и/или досрочно прекратить проведение Акции, опубликовав на Сайте акции, с 

помощью которого сообщалось о проведении Акции; 

18.3.7. Вносить изменения в настоящие Правила с обязательным опубликованием таких изменений на Сайте акции. 

18.3.8. Организатор вправе, а Участник Акции, осуществляя регистрацию в соответствии с п.6 настоящих Правил, 

выражает/дает свое безусловное согласие на использование, включая сбор, хранение, обработку и распространение 

предоставленных им персональных данных, а также переданных фотографий и иных материалов без дополнительного 

согласования и без выплаты какого-либо вознаграждения. Организатор вправе привлекать Участника к участию в рекламных, 

информационных и иных публичных мероприятиях, связанных с проведением Акции, включая интервью в средствах 

массовой информации в том числе радио, телевидение, интернет-ресурсы и иные, а также осуществлять фото и 

видеосъемку Участника для создания рекламных и/или информационных материалов, связанных с Акцией. Организатор 

вправе снимать участника Акции для изготовления графических рекламных материалов, связанных с проведением 

настоящей Акции, использовать указанные материалы с изображением и/или участием Участника, включая размещение в 

печатных и электронных СМИ, интернет-ресурсах и в социальных сетях без получения дополнительного согласия Участника 

и без выплаты вознаграждения. 

 

19. Призовой фонд Акции: 

19.1. Призовой фонд Розыгрыша Акции включает в себя призы, выраженные в натуре, а именно: 

 

 Пылесос марки Miele Duoflex Terracotta (код товара: 12535200, стоимость 285 900 тенге);  

➢ Колье Constella (код изделия 969 DJULA, стоимость 315 400 тенге) 

 

19.2. Участник Акции вправе отказаться от получения Приза. 

19.3. Выплата денежного эквивалента стоимости любого из Призов настоящей Акции вместо выдачи Приза в 

натуре, не допускается. 

19.4. Вручение призов Победителям Розыгрыша происходит в момент Розыгрыша 14 ноября в 19 часов 00 минут. 

Срок действия призового фонда Акции органичен. 

20. Определение Победителей Акции: 

20.1. Определение Победителей осуществляется в день проведения Розыгрыша: 

14 ноября в 19 часов 00 минут в следующем порядке: 

https://shop.miele.kz/catalog/p_12535200/miele-kz/


 

20.1.1. Организатор выносит сборочный куб с купонами участника и перемещает их в лототрон. В ходе проведения 

Розыгрыша ведущий поочередно вынимает купоны участников Акции, которые признаются выигрышными и вызывает 

участников, условно признаваемых Победителями, на сцену. Призы разыгрываются из списка п. 8.1. настоящих Правил от 

последнего к первому. 

20.1.2. После определения выигрышного купона Организатор Акции проверяет Участника, условного 

признанного Победителем, на выполнение всех условий настоящих Правил. Если не все условия выполнены, приз 

переигрывается, а Участник не признается Победителем. 

20.1.3. Факт присутствия Участника во время Розыгрыша обязателен. Если Участник, являющийся владельцем 

выигрышного купона, не проявил активность (не отреагировал) после объявления результатов в течение 1 (одной) минуты, 

приз разыгрывается заново. 

20.1.4. Организатор вправе изменить призовой фонд и порядок розыгрыша с обязательным опубликованием таких 

изменений на Сайте акции. 

21. Персональные данные: 

21.1. Принимая участие в Акции, Участник дает свое безусловное согласие на то, что добровольно 

предоставленная ими для целей проведения Акции информация, в том числе персональные данные, будут обрабатываться 

Организатором Акции с учетом требований п.10.2 Правил. 

21.2. Принимая участие в Акции, Участник подтверждает и дает свое согласие на то, что Организатор и 

уполномоченные ими лица, которые будут соблюдать необходимые меры защиты таких данных от несанкционированного 

распространения, вправе: 

7) осуществлять сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 

распространение (в том числе передачу, трансграничную передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение, а также 

иным образом обрабатывать персональные данные Участника, указанные в /анкете, в целях проведения Акции, а также для 

осуществления Организатором, и (или) его уполномоченными представителями контактов с Участниками в отношении 

Акции, проводимой Организатором; 

8) раскрывать (публиковать и иным образом обнародовать) персональные данные Участников и Победителей Акции 

в целях, необходимых для проведения Акции, объявления Победителей, а также в рекламных целях, том числе при 

публикации в СМИ, а также на сайтах в сети «Интернет» (в том числе в социальных сетях); 

9) использовать, собирать, хранить, обрабатывать и распространять предоставленные Участником персональные 

данные, а также переданные фотографии и иные материалы без дополнительного согласования и без выплаты какого-либо 

вознаграждения; 

10) привлекать Участника к участию в рекламных, информационных и иных публичных мероприятиях, связанных с 

проведением Акции, включая интервью в средствах массовой информации в том числе радио, телевидение, интернет-

ресурсы и иные, 

11) осуществлять фото и видеосъемку Участника для создания рекламных и/или информационных материалов, 

связанных с Акцией. Организатор вправе снимать участника Акции для изготовления графических рекламных 

материалов/изобразительного произведения (аудио-, видео- и фотосъемка, и другие), связанных с проведением Акции, 

12) использовать путем опубликования, воспроизведения, иных видов использования и распространения 

графических рекламных материалов/изобразительного произведения (аудио-, видео- и фотоснимки, и другие) с 

Участником, включая размещение в печатных и электронных СМИ, интернет-ресурсах и в социальных сетях без получения 

дополнительного согласия Участника и без выплаты вознаграждения. 

21.3. Согласие Участника, указанное в п.10.1 и п.10.2 Правил, действительно с момента сообщения Участником 

его персональных данных и действует бессрочно. Согласие может быть отозвано в любой момент по письменному 

заявлению Участника. 

21.4. Потенциальный Участник, (1) отказавшийся от предоставления согласия на использование его 

персональных данных согласно требованиям настоящих Правил, а равно (2) отозвавший свое согласие на использование 

своих персональных данных, предоставленное согласно требований Правил, исключается из числа Участников Акции, и не 

участвует в Акции. 



 

22. Заключительные положения: 

22.1. Факт участия в Акции означает ознакомление и полное согласие Участников Акции с настоящими Правилами 

проведения Акции. 

22.2. Организатор не вступает в письменные переговоры, либо иные контакты с лицами, участвующими в Акции, 

кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством Республики Казахстан. 

22.3. Все Участники самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные ими в связи с участием в Акции. 

22.4. В случае каких-либо претензий к Организатору со стороны третьих лиц в связи с нарушением Участником 

прав третьих лиц в ходе проведения Акции участник принимает на себя ответственность по самостоятельному разрешению 

таких споров. 

22.5. Все спорные вопросы касаемо данной Акции (в том числе разрешаемые в судебном порядке) регулируются 

в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан по месту нахождения Организатора. 

22.6. Настоящие Правила являются единственным официальным документом, регулирующим правила участия 

в Акции. В случае возникновения ситуаций, допускающих неоднозначное толкование Правил и/или вопросов, не 

урегулированных Правилами, окончательное решение о таком толковании и/или разъяснения, принимается 

непосредственно и исключительно Организатором Акции. 

22.7. Участники Акции обязуются подписать все необходимые документы, запрошенные Организатором, 

связанные с вручением/реализацией любых призов и/или требуемые в соответствии с Законодательством Республики 

Казахстан. 

22.8. В случае необходимости Организатор вправе затребовать у Участников необходимую в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан информацию для предоставления в государственные органы. 

22.9. Организатор вправе в одностороннем порядке, по своему усмотрению и в любой момент времени внести 

изменения в настоящие Правила, а также в процесс проведения Акции, включая, но не ограничиваясь изменением: состава 

призового фонда; условий регистрации участников и их покупок; порядка, правил и результатов проведения розыгрыша 

уведомив об этом Участников путем размещения информации на Сайте акции. 

Настоящие Правила подготовлены на русском и казахском языках, в случае разночтения текста 

преимущественную силу имеют Правила на русском языке. 

 


